Ovaj test je dizajniran kako bi Vam pomogao da otkrijete na koji na¢in komunicirate na
poslu.

Koriste¢i sledece skalu od 1 do 4, ocenite svaku izjavu zaokruzivanjem rezultat koji najbolje
ilustruje Vase ponasanje na poslu. Budite iskreni. Ne postoje ta¢ni i neta¢ni odgovori.

4 —uvek
3 - Cesto
2 - retko
1 — nikad
1. I.(ad.a nisam srec¢an zbog situaciji , ja dajem nagovestaj kako se ose¢am 4 3 )
ljudima oko sebe.
2. Kada uo¢im da me osoba kojoj se obra¢am ne slusa, prestanem da pricam. 4 3 2
3. Kada nisam siguran kako da uradim zadatak, ose¢am se slobodno da 4 3 2
pitam za pomo¢
4. Kada se neko ne slaZe sa onim §to ja kaZzem, podignem glas kako 4 3 2

bih ga ubedio da sam u pravu.

. . 4 3 2

5. Osecam se sramotno kada me neko hvali.

. . v .. 4 3 2

6. Dajem do znanja Sefu kada se ne slazem sa njim.

7. Volim kada kontroliSem situaciju 4 3 2

8. Kada neko ima prednost u odnosu na mene, uvek nadem 4 3 2

nacin da se izjedna¢m.

9. Kada se na slazem sa nekim, to zadrzim za sebe. 4 3 2
10. Osec¢am se krivim kada treba nekog da pitam za pomo¢. 4 3 2
11. Ja izrazavam svoje miSljenje prema drugima na poSten i direktan 4 3 2
nacin kada je potrebno da se to uradi.

4 3 2

12. Ja kazem drugima ljudima kada urade nesto $to nije dobro



13. Ukoliko se ne slazem sa zadatkom, ja odugovla¢im njegovo 4 3
obavljanje.

14. Vise volim da podrzim odluku veéine, iako nije povoljna po mene. 4 3

15. Ukoliko neko od mojih kolega ima vise znanja od mene, uvek ga pitam

za savet ili informaciju.

Sada, koriste¢i skalu od 1 - 4 ocenite koliko se slazete ili ne slazete sa slede¢im konstatacijama

4 —u potpunosti se slazem

3 — delimiéno se slazem

2 — delimi¢no se ne slazem

1 —u potpunosti se ne slazem

16. Mogu da budem sarkasti¢an prema svojim kolegama 4 3

17. Ne volim da saopstim ljudima svoje iskreno misljenje, ukoliko

4 3
smatram da to moze da im povredi ose¢anja
18. Mislim da imam pravo da kaZzem " ne" tudim zahtevima 1 4 3
da pravim kompromis
v TPy 4 3
19. Ne plasim se da budem grub prema drugim ljudima.
20. Moj bes pretenduje da bude eksplozivan. 4 3

Rezultati:

Prebacite rezultate koji ste dali za svaku izjavu na odgovarajuce linije.
Zatim izracunajte ukupnu vrednost za svaku kolonu.

Total:

Pasivno
agresivno

2. 3.
5. 6.
10 1.
14. 5.
17. 18.
Pasivno Asertivno

Agresivno



Pogledajte kolonu u kojoj je Vas rezultat najvisi . To je ponasanje koje je tipi¢no za Vas.
Onda pogledajte sta se nalazi na drugom mestu. To je vas back-up stil - ponaSanje koje
usvajate kada ste pod pritiskom ili pod stresom.

Ako je vas prvi i drugi najvisi rezultati slican , to znac¢i da mozete da usvojit stil koji zavisi od
situacije.

Definisana ponasanja:

Asertivno

» [zrazavate svoje misli, osecanja, misljenja i uverenja na direktan i iskren
nacin

» Zalazete se za Svoje prava na takav nacin da ne ugrozite druge.

Pasivno

» Izrazavate svoje potrebe, Zelje, stavove, osecanja i verovanja u pomirljiv

nacin

* Na blag nacin se zalazete za svoje prava ili tako da drugi mogu lako da ih zanemare.

Agresivno

» [zrazavate svoja osecanja, zelje, potrebe neprimerenim tonom i kroz
neprikladan jezik.

* Zalazete se za svoje prava, ali na nacin koji je ponizavajuéi, bolan,
ili uvredljiv za druge ljude.

Pasivno — agresiavan

* [zraZavate svoja osecanja, miSljenja i potrebe na posredan nacin da na

povrsina izgleda pasivno (ne neprijateljski), ali u stvarnosti oStecujete drugu osobu.

» Zalazete se za SvOje prava, ali na takav nacin da indirektno izrazavate bes ili frustraciju,
kroz sarkazam da zvuci duhovito, ali ipak omalovazavate drugu osobu.



